Datenschutzerklarung

Wir freuen uns Gber lhr Interesse an unserer Website. Wir nehmen den Schutz lhrer persénlichen Daten ernst
und moéchten Sie im Folgenden dariber informieren, in welchem Rahmen und zu welchen Zwecken wir Ihre
Daten erheben und verarbeiten, so dass Sie sich beim Besuch unserer Internetseite sicher und wohl fihlen.
Ausnahmsweise und nur sofern Sie entsprechend eingewilligt haben oder wir gesetzlich dazu befugt sind,
erheben wir von Ihnen als Nutzer der Webseite personenbezogene Daten, um lhnen einerseits Inhalte auf der
Webseite zur Verfligung zu stellen und andererseits weitere Dienstleistungen anzubieten, wie etwa die
Kontaktaufnahme liber ein Kontaktformular, Bereitstellung eines Eventkalenders, Aktivierung neuer Nutzer
etc.

1.. Verantwortliche Stelle

Verantwortliche Stelle fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in unserem Center sowie auf
unserer Website ist:

ECE Marketplaces GmbH & Co. KG

Heegbarg 30

22391 Hamburg

Germany

Oder per Mail an: mp.datenschutz@ece.com

2. Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung auf unserer Website

a) Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a EU-DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir bestimmte Zwecke erteilt
haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte
Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Der Widerruf der Einwilligung berihrt nicht die RechtmaRigkeit
der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

b) Zur Erflllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b EU DSGVO)

Teilweise erfolgt die Verarbeitung Ihrer Daten auch zur Erflillung eines mit Ihnen auf lhre Anfrage hin
geschlossenen Vertrages oder zur Erfiillung einer vorvertraglichen MaRnahme, wie z. B. im Rahmen einer
Ihnen gegeniiber bestehenden Dienstleistungspflicht. Die weiteren Einzelheiten zu den diesbeziiglichen
Datenverarbeitungszwecken kdnnen Sie den jeweils maRgeblichen Vertragsunterlagen und
Teilnahmebedingungen entnehmen.

c) Im Rahmen der Interessenabwdagung (Art. 6 Abs. 1 f EU-DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder berechtigter
Interessen Dritter. Dies sind z.B.:

> Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen
haben,

> Verwendung von Cookies

> Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten

3. Zwecke der Datenverarbeitung auf unserer Website/ der App / dem Portal
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Soweit wir lhre personenbezogenen Daten auf unserer Webseite erheben, geschieht dies zu den nachfolgend
dargestellten Zwecken:

> Technische Bereitstellung der Website und Uberwachung der Funktionsfahigkeit
> Statistische Analyse der Nutzung der Website

> Erstellung von Profilen

> Anlegung / Registrierung eines Kundenkontos

> Kommunikation zwischen Center Management und Mietern (beide Richtungen)
> Bereitstellung von Standarddokumenten

> Informieren Uber aktuelle News & Events

> Anbieten von Job Angeboten

> Anbieten von Nachldssen fir das Personal

> Kommunikation und Information per App und Email

> Teilen von Kontaktdaten innerhalb des Stores und zum CM

> Kommentieren von Ereignissen, News, etc. durch die Nutzer

> Melden von entdeckten Problemen in der Mall (z.B. Defektes Licht)

> Import & Export von Daten zu Analysezwecken (Pseudonymisiert)

> Integration von eTor zur Umsatzmeldung

> Nutzung der Daten fiir CRM Systeme (sofern dafir eingewilligt worden ist)

4. Kategorien der Datenverarbeitung auf unserer Website/ der App / dem Portal
Wir erheben lhre personenbezogenen Daten auf unserer Website auf unterschiedliche Arten:

a) Hosting und Logfiles

Die von uns in Anspruch genommenen Hosting-Leistungen dienen der Zurverfiigungstellung der folgenden
Leistungen: Infrastruktur- und Plattformdienstleistungen, Rechenkapazitat, Speicherplatz und
Datenbankdienste, Sicherheitsleistungen sowie technische Wartungsleistungen, die wir zum Zwecke des
Betriebs dieses Onlineangebotes einsetzen.

Hierbei verarbeiten wir, bzw. unser Hostinganbieter Bestandsdaten, Kontaktdaten, Inhaltsdaten,
Vertragsdaten, Nutzungsdaten, Meta- und Kommunikationsdaten von Kunden, Interessenten und Besuchern
dieses Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer effizienten und sicheren
Zurverfligungstellung dieses Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO i.V.m. Art. 28 DSGVO (Abschluss
Auftragsverarbeitungsvertrag).

Wir, bzw. unser Hostinganbieter, erhebt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6
Abs. 1 lit. f. DSGVO Daten Uber jeden Zugriff auf den Server, auf dem sich dieser Dienst befindet (sogenannte
Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten gehéren Name der abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des
Abrufs, libertragene Datenmenge, Meldung lber erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst Version, das
Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider.

Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgriinden (z.B. zur Aufklarung von Missbrauchs- oder
Betrugshandlungen) gespeichert und danach geléscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken
erforderlich ist, sind bis zur endgiltigen Klarung des jeweiligen Vorfalls von der Loschung ausgenommen.
Jedes Mal, wenn Sie unsere Internetseite aufrufen, werden von lhrem Browser automatisch bestimmte
Informationen an den Server der Internetseite gesendet, um die Kommunikation zwischen Ihrem Browser und



dem Server zu ermoglichen. Diese Informationen werden in einem so genannten Logfile gespeichert. Dies sind
bspw. Informationen liber

> den Typ und die Version des von lhnen verwendeten Browsers,

> das von Ihnen verwendete Betriebssystem,

> die Internetseite, von der aus Sie zur aktuellen Seite gekommen sind,

> den Hostnamen (IP-Adresse) lhres Rechners sowie

> die Uhrzeit, zu der der Aufruf erfolgt ist.

Vorbehaltlich etwaiger gesetzlicher Aufbewahrungspflichten |6schen oder anonymisieren wir lhre IP-Adresse
nach Ihrem Verlassen der Internetseite, soweit sich nichts anderes aus dieser Datenschutzerklarung ergibt und
dies rechtlich zuldssig ist.

Im Ubrigen nutzen wir die durch Ihren Browser an unsere Server iibermittelten Informationen in
anonymisierter Form — also ohne dass Riickschliisse auf Sie moglich waren — zur Analyse und Verbesserung
unserer Dienste. Auf diese Weise konnen wir bspw. mogliche Fehler entdecken oder ermitteln, an welchen
Tagen und zu welchen Uhrzeiten unsere Webseiten besonders stark genutzt werden.

b) Newsletter und Kontaktaufnahme

Wenn Sie sich Gber unsere Website zu unseren Newslettern anmelden, erheben wir lhren Namen sowie |hr E-
Mail-Adresse, um lhnen wie gewlinscht einen Newsletter zukommen zu lassen.

Im Rahmen unseres Kontaktformulars erheben wir lhren Name, Ihre E-Mail-Adresse sowie lhre
Telefonnummer, um lhre Anfrage beantworten zu kénnen.

c) Datenverarbeitung im Rahmen der Anmeldung tGber das LOGIN-Angebot
Im Rahmen Ihrer Registrierung Uber das LOGIN-Angebot erheben wir folgende Daten:
> Vor- und Nachname

> Telefonnummer (Handy)

> Email Adresse

> Store Adresse

> Store Telefonnummer

> Store Email

> Position im Laden (Store Manager, Aushilfe)

> Offnungszeiten

> Shop Beschreibung

> Logo Shop

> Logo Shopping Center

5. Empfanger der Daten

Es erhalten nur diejenigen internen Stellen bzw. Organisationseinheiten sowie andere der mit uns
gesellschaftsrechtlich verbundenen Unternehmen Ihre Daten, sofern dies zur Erfiillung unserer vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist oder wir die Daten im Rahmen der Bearbeitung und Umsetzung
unseres berechtigten Interesses benétigen.

Eine Weitergabe Ihrer Daten an externe Empfanger erfolgt im Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung,
sofern wir zur Erfiillung gesetzlicher Vorgaben zur Auskunft, Meldung oder Weitergabe von

Daten verpflichtet sind, Sie uns eine Einwilligung zur Ubermittlung an Dritte gegeben haben oder an externe
Dienstleister, die in unserem Auftrag als Auftragsverarbeiter tatig sind oder fur uns Funktionen Gbernehmen (z.
B. IT-Dienstleister, Rechenzentren, Datenvernichter oder Kurierdienste, Marketing, Recruiting, Newsletter,
Sicherheit, Druckdienstleistungen, Telekommunikation)



6. Dauer der Speicherung

Aufgrund lhrer Einwilligung, zur Erfiillung eines Vertrages oder zur Wahrnehmung berechtigter Interessen
werden lhre personenbezogenen Daten gespeichert. Sofern Sie Ihre Einwilligung jedoch widerrufen bzw. der
Datenverarbeitung widersprechen oder der Verarbeitungszweck weggefallen ist, werden die Abbildungen und
anderen personenbezogenen Daten innerhalb eines angemessenen Zeitraums auf den ECE Computer
Systemen geldscht bzw. von den Webseiten und Social-Media-Seiten der von ECE gemanagten Einkaufszentren
entfernt, es sei denn, deren — befristete — Weiterverarbeitung ist aufgrund gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten erforderlich.

7. Ubermittlung Ihrer Daten in ein Drittland

Wir Gbermitteln lhre Daten an Stellen in Staaten mit Sitz auRerhalb der Europaischen Union (EU) bzw. des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) (sogenannte Drittlander), die fir uns als Auftragsverarbeiter tatig sind
(z.B. IT-Dienstleister oder Rechenzentren). Im Rahmen des Einsatzes von Google Analytics Ubertragen wir lhre
gekiirzte IP-Adresse in die USA. Daneben kann es zu einer Ubermittlung Ihrer Daten an Anbieter von Social
Media Plugins kommen; weitere Einzelheiten entnehmen Sie bitte deren Datenschutzerkldrung.

Soweit fur das betreffende Land kein Beschluss der EU-Kommission Uber ein dort vorliegendes angemessenes
Datenschutzniveau vorliegen sollte, schliefen wir Vertrage nach den EU-Datenschutzvorgaben, die
sicherstellen, dass ihre Rechte und Freiheiten angemessen geschiitzt und garantiert werden. Alternativ beruht
der Datentransfer auf dem von der EU-Kommission erlassenen Angemessenheitsbeschluss fiir das EU-US-Data
Privacy Framework vom 10.07.2023. Auf Anfrage stellen wir lhnen gerne entsprechende Detailinformationen
zur Verflgung.

Im Ubrigen tibertragen wir lhre personenbezogenen Daten nicht in Linder auRerhalb der EU bzw. des EWR
oder an internationale Organisationen.

8. Ihre Rechte als von der Datenerhebung betroffene Person

Wenn Sie Ihre Rechte gemaR diesem Abschnitt, entsprechend dem geltenden Recht, ausiiben, werden wir die,
Ihrem Wunsch gemaR umgesetzte Berichtigung oder Loschung lhrer personenbezogenen Daten oder die
Beschrankung der Verarbeitung allen Empfangern mitteilen, denen die personenbezogenen Daten libermittelt
wurden, sofern diese Mitteilung nicht unméglich oder mit unverhaltnismaRigem Aufwand verbunden ist.

Wenn Sie Ihre Rechte ausiiben und/oder samtliche relevanten Informationen erhalten méchten, wenden Sie
sich bitte Giber die unter Ziff. 10 genannten Kontaktdaten an uns. Wir werden spatestens innerhalb von 1
Monat nach Erhalt Ihrer Anfrage antworten. Nach geltendem Recht und den nachfolgenden Angaben haben
Sie das Recht, Auskunft Gber Ihre personenbezogenen Daten, deren Korrektur, Loschung oder Portabilitat (z. B.
Ubertragung Ihrer personenbezogenen Daten auf einen anderen Dienstleister) lhrer von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten sowie die Beschrankung der Verarbeitung zu verlangen.

a) Auskunftsrecht

Sie sind jederzeit berechtigt unentgeltlich Auskunft iber u.a. lhre durch uns verarbeiteten Daten, die
Verarbeitungszwecke, die Kategorien von Empfangern, die geplante Speicherdauer oder im Fall des Drittland-
Transfer die geeigneten Garantien zu verlangen. AulRerdem haben Sie einen Anspruch darauf, eine Kopie Ihrer
Daten zu erhalten.

b) Korrektur Ihrer personenbezogenen Daten
Nach geltendem Recht steht es lhnen zu, Ihre personenbezogenen Daten zu korrigieren, die Sie mit uns geteilt
haben. Uber Ihre Einstellungen in den Diensten kénnen Sie Ihre Kontoinformationen aktualisieren, lhre



Profileinstellungen dndern, Nachrichten von uns bestellen/abbestellen sowie lhre Praferenzen bezuglich des
Teilens der Dienste einstellen, u.a. standortbasierte Funktionen.

Wenn Sie sich schriftlich oder per E-Mail fiir unsere Dienste angemeldet haben, wenden Sie sich bitte
schriftlich oder per E-Mail Giber die in Ziff. 10 genannten Kontaktdaten an uns, um lhre personenbezogenen
Daten zu korrigieren.

c) Loschung Ihrer personenbezogenen Daten

Sie kénnen uns jederzeit auffordern, schriftlich oder per E-Mail Gber die in Ziff. 10 genannten Kontaktdaten,
Ihre personenbezogenen Daten zu I6schen. Wenn Sie uns hierzu auffordern, werden wir sdmtliche
vorgehaltenen personenbezogenen Daten zu lhrer Person unverziiglich 16schen, sofern der
Verarbeitungszweck weggefallen ist und keine gesetzlichen oder rechtlichen Aufbewahrungspflichten der
Léschung entgegenstehen. In diesem Fall werden wir die Daten sperren.”

d) Einschrankung der Verarbeitung

Wenn Sie uns auffordern, schriftlich oder per E-Mail Uber die in Ziff. 10 genannten Kontaktdaten, die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzuschrédnken, z.B., wenn Sie die Korrektheit, RechtmaRigkeit
oder Notwendigkeit unsererseits zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in Frage stellen, werden
wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf das notwendige MindestmalR (Speicherung)
reduzieren und sie bei Bedarf nur zur Feststellung, Ausiibung oder Durchsetzung rechtlicher Anspriiche oder
zum Schutz der Rechte anderer natirlicher oder rechtlicher Personen sowie aus anderen rechtlichen Griinden
einsetzen. Wird die Einschrankung aufgehoben und wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten erneut,
werden Sie unverziglich hieriber in Kenntnis gesetzt.

e) Portabilitat Ihrer personenbezogenen Daten

Sie haben das Recht, lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns aufgrund einer Einwilligung oder eines
Vertrags bereitgestellt haben und die automatisiert verarbeitet werden, zu erhalten. Wenn Sie uns hierzu
auffordern schriftlich oder per E-Mail Uber die in Ziff. 10 genannten Kontaktdaten, werden wir lhnen
unverziglich nach Erhalt Ihrer Anfrage lhre personenbezogenen Daten in einem gebraduchlichen, maschinell
lesbaren Format zur Verfiigung stellen. Auf Wunsch werden wir lhre personenbezogenen Daten an Externe
(Datencontroller) tbermitteln, die Sie in lhrer Anfrage benennen, sofern diese Anfrage die Rechte oder Freiheit
Dritter nicht verletzt und technisch durchfiihrbar ist.

f) Widerruf Ihrer Einwilligung / Widerrufsrechte

Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Griinden widerrufen. Bitte nehmen Sie per E-Mail oder
Brief Kontakt zu uns auf (Kontaktdaten siehe Ziff. 10). Wir werden Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
flr die Zwecke verarbeiten, fiir die Sie die Einwilligung erteilt haben und entsprechend sperren. Der Widerruf
Ihrer Einwilligung berlihrt nicht die RechtmaRigkeit der Verarbeitung auf Basis lhrer Einwilligung vor deren
Widerruf.

g) Widerspruchsrechte

Sie haben zudem das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden Daten durch uns, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e (Wahrnehmung
einer Aufgabe im 6ffentlichen Interesse) oder Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgt (Berechtigtes Interesse des
Verantwortlichen), Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes
Profiling. Wir verarbeiten in diesem Fall die Sie betreffenden Daten nicht mehr, es sei denn, wir kénnen

zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und

Freiheiten liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von

Rechtsanspriichen.




Werden die Sie betreffenden Daten verarbeitet um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung dieser Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen.
Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden diese Daten nicht mehr fiir
diese Zwecke verarbeitet.

Etwaige Widerrufe richten Sie bitte an

ECE Marketplaces GmbH & Co. KG
Heegbarg 30
22391 Hamburg

Germany
Oder per Mail an: mp.datenschutz@ece.com

h) Beschwerde bei der zustandigen Datenschutzbehérde
Sie haben das Recht, eine Beschwerde iber unsere Datenverarbeitung bei der zustdndigen Aufsichtsbehérde
einzureichen.

9. Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung gelegentlich anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerkldrung
umzusetzen, z. B. bei der Einfiihrung neuer Services. Fir lhren erneuten Besuch gilt dann die neue
Datenschutzerklarung.

10. Fragen zum Datenschutz
Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben oder Ihre oben dargelegten Rechte wahrnehmen mochten, nehmen
Sie bitte Gber die nachfolgenden Daten Kontakt zu uns auf:

ECE Marketplaces GmbH & Co. KG

Heegbarg 30

22391 Hamburg

Germany

Oder per Mail an: mp.datenschutz@ece.com

Hamburg, 28.06.2024
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